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PROCESOS ESTRATEGICOS

PLANIFICACION Y ESTRUCTURA
GESTION DE LA CALIDAD
[Q111_2] Nombramiento, renovacién y cese de los agentes del Sistema Interno de Garantia de Calidad (SIGC) en estudios de Doctorado
[Qs_1501] Elaboracion, aprobacion, seguimiento y revision de las cartas de servicios

Q212_2] Elaboracion del Informe de Evaluacién de la Calidad (IEC) de los programas de doctorado.
[@s_0103] Nombramiento, renovacion y cese de los agentes del Sistema de Garantia Interna de la Calidad de los Servicios

Q214 2] Elaboracion y gestion del Plan Anual de Innovacion y Mejora (PAIM) de los programas de doctorado
Q215] Auditorias internas de implantacién del SIGC de centros

Q216] Elaboracién y gestion del Informe de la Calidad de los Estudios de Doctorado (ICED)

Q217] Certificacion del Sistema Interno de Garantia de Calidad (SIGC)

Q218] Acreditacion Institucional de los Centros universitarios (AIC)

[PRE_000] Elaboracién, aprobacién y revision del Plan Estratégico de la Escuela de Doctorado (PE)
[PRE_003] Elaboracién del Informe de Gestion y Programa de Actuacion de la Escuela de Doctorado (PA)

[PRE_001] Elaboracion, difusion y revision de la Politica y Objetivos de Calidad de la Escuela de Doctorado
PERCEPCION DE LOS GRUPOS DE INTERES [PRE_002] Gestion de la calidad de las titulaciones

[PRE_004] Revision del SIGC de la Escuela de Doctorado

[Qs_0202] Elaboracion y desarrollo de la encuesta de satisfaccién del servicio prestado en ATENEA
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PROCESOS CLAVE

GESTION ACADEMICA
EXPECTATIVAS DISENO Y PLANIFICACION DE LAS TITULACIONES TESIS DOCTORAL SATISFACCION
[Q415] Expedicidn de titulos oficiales y suplementos europeos al titulo
5 [Q313] Extincidn de ensefianzas de Grado, Master Universitario y Doctorado [PRC_004] Depdsito, [Q416] Concesion de premios extraordinarios en las titulaciones oficiales .
* Organos de [@Q314_2] Verificacidn, implantacién y modificacién de los estudios oficiales de Doctorado autorizacion y defensa : Orggnos de .
gobierno Unizar de tesis [PRC_002] Acceso, admision y matricula en estudios de Doctorado goble.rno bz
* Estudiantado [PRC_003] Dedicacién, seguimiento y permanencia en estudios de Doctorado 7 B
* PTGAS y * PTGAS
« PDI y * PDI

* Egresado/as
* Empleadores

* Egresado/as
* Empleadores

DESARROLLO, SEGUIMIENTO, EVALUACION E INFORMACION DE LAS ENSENANZAS
I+D+1' Y TRANSFERENCIA

Q225] Andlisis de la satisfaccion con los estudios de doctorado

Q231] Sugerencias, quejas y reclamaciones para la mejora del titulo [PRC_001] Actualizacion del personal docente e investigador

Q312_1] Gestién de la movilidad internacional de los estudiantes de Grado, Master Universitario y Doctorado [PRC_005] Actualizacion de las lineas de investigacion y de los perfiles de ingreso y egreso
Q226] Seguimiento de la insercion laboral de los egresados

PROCESOS DE APOYO

INFORMACION PUBLICA

GESTION DE RECURSOS: HUMANOS / MATERIALES EVALUACION, REVISION Y MEJORA

L, o [IT_002] Informacién publica de las titulaciones oficiales
[IT_001] Instruccién técnica para elaborar los procedimientos del SIGC

[Qs_0301] Elaboracion del catdlogo electréonico de procedimientos y servicios

[Q511] Evaluacion anual de la actividad docente del PDI [IT_Qs_0301] Instruccién técnica del catdlogo electrénico de procedimientos y servicios

[Q512] Gestidn de la formacion del PDI [PRA_002] Elaboracién, control y registro de la documentacién del SIGC de la Escuela de Doctorado
[PRA_004] Cont'r,ol de |nd|cador§§ [PRA_005] Comunicacioén interna y externa de la Escuela de Doctorado
[PRA_001] Gestion de los recursos materiales y servicios propios del centro [PRA_003] Gestion de la formacion del PTGAS [IT_PRA_005_1] Gestién de la pagina web de la Escuela de Doctorado
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[Procedimientos generales universidad] [Procedimientos de centro]



