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Código: 

i_PRC_005_02  
 

Procedimiento al que afecta: 

PRC_005 
 

Nombre: 

Nivel de satisfacción con los perfiles definidos 

 

Descripción: 

Grado de satisfacción de estudiantes, directores/as, tutores/as y egresados/as con la 
adecuación de los perfiles de ingreso y egreso 

 

Forma de obtención/cálculo: 

Encuestas de satisfacción realizadas por los diferentes grupos de interés 

 

Responsable(s): 

Responsables de calidad de la EDUZ 
 

Valor a alcanzar: 

≥ 3,75 (de un máximo de 5) 
 

Periodo de cálculo: 

Anual / Bienal 
 

 


