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Procedimiento al que afecta:

PRC_004

Nombre:

Incidencias en el proceso de evaluacién y defensa

Descripcidn:

proceso de depdsito, evaluacién o defensa de tesis

Numero de reclamaciones, recursos o incidencias formales registradas en relacidn con el

Forma de obtencién/calculo:

Conteo manual

Responsable(s):

| Jefe/a de Negociado de Calidad

Valor a alcanzar:

V¥ 2% anual

Periodo de calculo:

Curso académico
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