32037487d8d529dc8829ab85dde3505d

Copia auténtica de documento firmado digitalmente. Puede verificar su autenticidad en http://valide.unizar.es/csv/32037487d8d529dc8829ab85dde3505d

Escuela de Doctorado

Universidad Zaragoza

ESCUELA DE DOCTORADO.

PROCEDIMIENTO PARA PARA LA REVISION DEL
SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE CALIDAD DE LA Version: 1.0

Fecha: enero 2026
ANEXO I. PLANTILLA INFORME DE SEGUIMIENTO

Codigo: A_PRE_004_1

Pagina 1de 3

Tabla de cambios:

N2 revision

Fecha Modificacion

v1.0

15/01/2026 Edicién inicial

— Elaborado por: Subdirector de la Escuela de Doctorado y Adjunta a la Direccion para Calidad
— Revisado por: Equipo de Direccion y Comité de Calidad de la Escuela de Doctorado
— Aprobado por: Comité de Calidad de la Escuela de Doctorado

CSV: 32037487d8d529dc8829ab85dde3505d

Organismo: Universidad de Zaragoza

Pagina: 1/3

Firmado electrénicamente por

Cargo o Rol

Fecha

LORETO GRANDE GARCIA
LUIS VICENTE CASALO ARINO
EVA MONICA CEREZO BAGDASARI

Jefa de Negociado de Calidad de la Escuela de Doctorado
Subdirector de la Escuela de Doctorado
Directora de la Escuela de Doctorado

22/01/2026 13:55:00
22/01/2026 14:51:00
22/01/2026 17:48:00




32037487d8d529dc8829ab85dde3505d

Copia auténtica de documento firmado digitalmente. Puede verificar su autenticidad en http://valide.unizar.es/csv/32037487d8d529dc8829ab85dde3505d

Escuela de Doctorado
Universidad Zaragoza

PROCEDIMIENTO PARA PARA LA REVISION DEL

Codigo: A_PRE_004_1

SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE CALIDAD DE LA Version: 1.0

ESCUELA DE DOCTORADO.

ANEXO I. PLANTILLA INFORME DE SEGUIMIENTO

Fecha: enero 2026

Pagina 2 de 3
INFORME DE GESTION
Indice
1. INTRODUCCION. ©..oooeoieseeee ettt 3
2. REVISION DE LA POLITICA DE CALIDAD. oottt ettt 3
3. SEGUIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DE CALIDAD. ....cuviiitieeecie ettt 3
4. SEGUIMIENTO DE INDICADORES DE PROCESQOS Y/O PROCEDIMIENTOS. ....vviieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 3
5. SEGUIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DE MEJORA ESTABLECIDOS EN EL INFORME GLOBAL DE
EVALUACION DE LA CALIDAD DE LAS TITULACIONES (IGEC) e 3
6. SEGUIMIENTO DE QUEJAS Y SUGERENCIAS .....oiiiiiie ettt 3
7. RESULTADO DE LAS ACCIONES IMPLEMENTADAS COMO CONSECUENCIA DE INFORMES DE
SEGUIMIENTO EXTERNO. [Si €5 €] CASO] w.eiiivieeiiie et 3
8. RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS DE SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES.....ovoveveeeeeeeeeenn, 3

9.  CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS DE CERTIFICACION PACE / CRITERIOS DE RENOVACION DE LA
ACREDITACION. ..ottt ettt ettt 3

10. REVISION DEL MANUAL DE CALIDAD PARA ACTUALIZAR LOS APARTADOS QUE CORRESPONDA......3

CSV: 32037487d8d529dc8829ab85dde3505d

Organismo: Universidad de Zaragoza

Pagina: 2/3

Firmado electrénicamente por

Cargo o Rol

Fecha

LORETO GRANDE GARCIA
LUIS VICENTE CASALO ARINO
EVA MONICA CEREZO BAGDASARI

Jefa de Negociado de Calidad de la Escuela de Doctorado
Subdirector de la Escuela de Doctorado
Directora de la Escuela de Doctorado

22/01/2026 13:55:00
22/01/2026 14:51:00
22/01/2026 17:48:00




32037487d8d529dc8829ab85dde3505d

Copia auténtica de documento firmado digitalmente. Puede verificar su autenticidad en http://valide.unizar.es/csv/32037487d8d529dc8829ab85dde3505d

PROCEDIMIENTO PARA PARA LA REVISION DEL Codigo: A_PRE_004_1

SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE CALIDAD DE LA Version: 1.0

[11] Escuela de Doctorado

1472 UniversidadZaragoza

ESCUELA DE DOCTORADO. Fecha: enero 2026

ANEXO I. PLANTILLA INFORME DE SEGUIMIENTO

Pagina 3 de 3

INFORME DE SEGUIMIENTO DEL SIGC

1. INTRODUCCION.

2. REVISION DE LA POLITICA DE CALIDAD.

3. SEGUIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DE CALIDAD.

4. SEGUIMIENTO DE INDICADORES DE PROCESOS Y/O PROCEDIMIENTOS.

5. SEGUIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DE MEJORA ESTABLECIDOS EN EL INFORME
GLOBAL DE EVALUACION DE LA CALIDAD DE LAS TITULACIONES (IGEC)

6. SEGUIMIENTO DE QUEJAS Y SUGERENCIAS

7. RESULTADO DE LAS ACCIONES IMPLEMENTADAS COMO CONSECUENCIA DE
INFORMES DE SEGUIMIENTO EXTERNO. [si es el caso]

8. RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS DE SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES.

9. CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS DE CERTIFICACION PACE / CRITERIOS DE
RENOVACION DE LA ACREDITACION.

10. REVISION DEL MANUAL DE CALIDAD PARA ACTUALIZAR LOS APARTADOS QUE
CORRESPONDA.
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