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Dimension y Criterio PACE que afecta:

Dimensién 5. Garantia y mejora de recursos materiales y servicios. Criterio 5.1. Garantia y
mejora de recursos materiales y servicios

Nombre:

| Satisfaccion del PTGAS con los medios disponibles

Descripcion:

| Satisfaccién del PTGAS con los medios disponibles

Forma de obtencién/célculo:

| Encuestas de satisfaccion del PTGAS

Responsable(s):

| Responsables de calidad de la EDUZ

Valor de referencia:

23,75

Periodo de calculo:

| Anual
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